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Ihre Familie braucht Hilfe?

Wir konnen Hilfe leisten bei:

B FEiner schweren Erkrankung

® Krankenhaus-, Kur-, oder Reha-Aufenthalt
m Korperlicher oder psychischer Uberforderung
® Erschopfungszustand/ Burn-out-Syndrom
B Risikoschwangerschaft
® Entbindung

® Mehrlingsgeburten

® Krankenhausaufenthalten von Geschwisterkindern
| |

Bei besonderen Belastungen mit behinderten Kinder als Verhinderungspflege
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Fallbeispiel

Frau F. ist in der 29. Schwangerschaftswoche, als vorzeitige Wehen auftreten. Wenn das Kind
jetzt schon zur Welt k&me, wéren alle Organe noch nicht ausgereift, besonders die Lungen. Die
Gefahr, dass das Kind nicht gesund zur Welt kommt, ist groB. Der Frauenarzt verordnet Frau e
die ndchsten Wochen nur noch zu liegen. Aber wie soll das gehen mit dem Geschwisterkind, der
dreijéhrigen Lena?

Die Familienpflegerin kommt und Gbernimmt den Haushalt. Sie kocht das Mittagessen, holt Lena
vom Kindergarten ab, und legt sie nach dem Essen zum Mittagsschlaf hin. Die Mutter ist die ganze
Zeit dabei und fir alle erreichbar, sie verbringt die letzten Schwangerschaftswochen auf dem Sofa
im Wohnzimmer liegend.

Ihr zweites Kind kommt ganz regulér in der 40, Schwangerschaftswoche zur Welt.
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Schritt flir Schritt zur Genehmigung

So gehen Sie vor

1| Sobald Sie wissen, dass Sie Familienpflege benétigen, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung. So
koénnen wir Sie friihzeitig einplanen. Gerne beraten wir Sie auch bei der Antragstellung zur
Kostenlibernahme bei Ihrer Krankenkasse.

2| Sie benétigen eine Verordung des Arztes, dass Sie (die haushaltsfiihrende Person), aufgrund einer
schweren Erkrankung oder wegen einer akuten Verschlimmerung einer Krankheit derzeit nicht in
der Lage sind, den Haushalt weiter zu fuhren und Ihre Kinder zu betreuen und deshalb eine
Familienpflegerin/Haushaltshilfe benétigen. Die Bescheinigung des Arztes muss aussagekraftig sein.
Sie muss die bei Ihnen vorliegende Diagnose, die nétige Stundenzahl der Hilfe pro Tag und die
ungefshre Dauer enthalten. Darlber hinaus ist es hilfreich, wenn vom Arzt ein paar individuelle Worte
zu Ihrer Situation ergénzt werden (z.B. "Versorgung eines Sauglings ist nicht mdglich.").
Verordnungen, die nur wenige Worte und keine konkreten Zeitangaben enthalten, werden haufig
erstmal von der Kasse abgelehnt. Eine Vorlage, wie eine Verordnung auf Familienpflege aussehen
kénnte, finden Sie hier >Vorlage Verordnung 2016
(fileadmin/user_upload/PDFs/Vorlage_Verordnung_2016.pdf)

3] Sie stellen einen Antrag auf Kosteniibernahme bei Ihrer Krankenkasse. Dazu benétigen Sie die
arztliche Verordnung und das Antragsformular Ihrer Kasse. Dieses schickt Ihnen Ihre Krankenkasse
auf Anfrage oft auch per E-Mail zu.

4| Sie erhalten die Kostenzusage der Krankenkasse, in der die Stundenzahl, sowie die (vorlaufige)
Einsatzdauer angegeben sind. Manchmal verzégert sich der Entscheidungsprozess. Es empfiehlt sich,
dann telefonisch bei der Krankenkasse nachzufragen. Bei Bedarf beraten wir Sie gerne, wie Sie
vorgehen kénnen, wenn es zu lange dauert.

5| Wir planen gemeinsam mit Ihnen unsere Einsatzzeiten und starten so zeitnah wie mdglich.
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Familienpflege ist viel mehr als nur Haushaltshilfe

Im Gesetzestextes und den Satzungen der Krankenkassen wird von Haushaltshilfe gesprochen.
Familienpflege, die wir leisten, geht weit Uber das hinaus. Unsere Mitarbeiterinnen sind
Familienpflegerinnen und kiimmern sich um alles, was im Familienalltag anféllt. Dabei liegen uns
besonders die Kinder und ihre Bediirfnisse am Herzen. Natirlich erledigen wir auch alle
anfallenden Arbeiten im Haushalt.

== DER PARITATISCHE (http://www.dpwv.de/)

UINSER SMTZENVERBAND




